
                                

2023年 4月 28日 

株式会社テレビ津山 

 

TLS1.0/1.1 無効化対応についてのお知らせ 

 

平素は弊社サービスをご愛顧いただき誠にありがとうございます。 

 

テレビ津山ではお客様へ提供する各種のサーバーでは安全性の高い暗号化通信を使用し

ておりますが、SSL通信で使用する通信方式のひとつである「TLS1.0及び 1.1」に深刻な

脆弱性があり第三者により「TLS1.0及び 1.1」による通信の一部が解読されてしまう恐れ

があることが判明しております。 

 

このためセキュリティ対策としてテレビ津山のサーバーでは TLS1.0及び 1.1を廃止

し、より安全な暗号化方式「TLS1.2」へ移行致します。 

「IE8以降」「Firefox24以降」「Chrome30以降」「Safari7以降」では初期設定で

「TLS1.2」が有効となっているため設定変更されない限り「TLS1.2」での通信が行われま

す。 

「Internet Explorer 7.0」以前のブラウザをご利用のお客さまにおかれましては、ブ

ラウザを最新版へ更新いただくことを推奨致します。また、ブラウザの設定で「TLS1.2」

が無効となっている場合は「TLS1.0」の無効化と「TLS1.2」の有効化を行っていただくこ

とを推奨致します。 

 

「TLS1.2」での通信を行っていない場合、2023年 8月 8日以降、一部の端末やブラウザ

からは以下の対象ページの表示およびメールの送受信ができなくなることがあります。 
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【対象ページ】 

・ごんごネット WEBメール 

・ごんごネットユーザーツール 

・テレビ津山のホームページ 

・ユーザーウェブサイト 

（お客様が開設されたホームページ） 

 

【影響】 

・「TLS1.2」対応の端末やブラウザ、メールソフトをご利用のお客様は影響ありません。 

・「TLS1.2」に対応していない端末やブラウザをご利用のお客様はページの閲覧ができな

くなります。 

・「TLS1.2」に対応していない端末やメールソフトをご利用のお客様はメールの送受信が

できなくなります。 

 

【対策】 

・お使いの OSやブラウザ/メールソフトのバージョンを最新化（※）してください。 

・セキュリティ設定（※）において「TLS1.2」を有効化いただくか、 

 有効化済みの端末やブラウザから閲覧ください。 

 

※ブラウザ/メールソフトのバージョンの最新化、セキュリティ設定の TLS1.2」有効化

の一例として下記 URLのマニュアルをご確認ください。     

 

  URL: https://www.tvt-catv.jp/info/tls_20230428.html 

 

お客様には大変ご迷惑をおかけしますが、ご理解とご協力の程よろしくお願いします。 

 

 

 

 

【お問い合わせ先】 

株式会社テレビ津山 

津山市小田中 1308-9 

TEL：0868-24-4000 (受付/9:00～17:45 定休日/日・月・祝) 

https://www.tvt-catv.jp/info/tls_20230428.html

